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In Salzburg entsteht
| neues KongreBcenter

510 Millionen Schilling investiert die
Stadt Salzburg in ein neues KongreB-
center mii 15 Silen. E4

Verlust betrégt bis zu drei Prozent des Einzelhandelsumsatzes

[ .adendiebe
streifen jahrlich
i 5 Mrd S ein

Wenn Mitarbeiter
mehr Gehalt fordem

Personalberater
Othmar Hill zeigt,
wie Chefs auf Ge-
haltsforderungen
ihrer Mitarbeiter
richtig reagieren.
E11

Auktion: Reader's
Dlgest-Sa:mnlung

Am 16. Novem-
ber werden bei

Sotheby's Werke

aus der Reader's
25,000 Langfinger wurden im Vorjahr bei der Exekutive ange- Ea’f::lf:‘@"zzr
zeigt — doch es wird nur jeder zehnte Ladendieb erwischt. Nicht oo E10

nur Kunden stehlen, auch fiinf bis zehn Prozent der Handels-
angestellten greifen in Regale und Kassen. E2/3

KARRIERE

IMMOBILIEN & WOHNEN BERUF & T GESCH! & R
Immobilienmakler Daimler Benz griindet | Incentivereisen und Asiatische Avantgardisten
polieren ihr Image auf | Meetings auf hoher See | bei Christie's
Gerhard Steller, Tn- Daimler Benz-Chefl | |Aﬂl‘ proBen Kreuz- Werke asiatischer
mungsmieister der lm- Jirgen Schrempp hat hln'lmhﬂlr.naibtu Kinstler aus den
moebilientreshinder, eine firmeninterne Meetingriiume und ¥ 90ern wie Photo-
will mit efner Immo- Universitht ins Leben I le = die graphien von Ori-
Cand sowie mit mehr gerufien. Diese ist al- Schiffe wenden daher mo Tatsumi wer-

kriiften des Kontems
vorbehulien.  E11

| immer Ofter fr In-
|unm-ﬁ und Kon-
presse genute.  [E9

den nun erstmals
bei Christie’s ver-
stelgert. E10
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Zwischen 0,5 und 3 Prozent des Einzelhandelsumsatzes verschwinden jedes Jahr in dunklen Kandlen. Fiir den

[ .adendiebe streifen

Mehr als 25.000 Langfinger wirden im
vergangenen Jahr bei der Polizei angezeigt.
Doch das ist mur die Spitze des Eisbergs -
der Grofiteil wird nicht erwischi. In Zeiten
sinkender Handelsspannen kiinnen viele
Diebstdhie schnell zu existentiellen Proble-
men filkren. Ladendiebe sollen Kilnflig
schneller wnd hdrier bestrafl werden.

s gilil eine Branche in
Cisterreich, lH: unab-
hingig von der Win-
schalblage tber steigende Um-
siltze jubel: die x*kll»hw

gen Ladendiebntuhiby angeseigt
hengs, denm es wind gescluita

| werden, damir der Ladendich
| ins Vosmfenregister aufjge-

noemirsen wird il m einer un-
Cheldstrale verurizil

je einem Dirinel fiir die lnven-
wrdifferenzen veranmorilich
sind. Erwas anders sicht das

lishr dubei; Wenn die

stinken. Filialbeiter haben viel
mehr Moglichkeiten als einfis- | stimmi und dann entspre-
che Verkdiuferinnen, anﬂnm
Ausmild

iﬁdlmdﬂﬁmﬂmsm
de nach Ladenschlull kammni
der Filalleiter wieder zum Ge-

leststellen, ob erwns nicht

chende Malinahmien setzen.
#u sichlen”
mm
| Wenn allerdings ouch die Dia-
ten i Lingerbestandssystom ge-
Tlschi wenden, dann knnn der
! Sehaden schnell in die Millio-
a nenhide geben. Pochhaker be-
mchiet von einem Fall, bei dem
Mitarbeiter eines Baumarkis
lastwigermweise

Helman Schari. Pro- Baammaterial sud
Kurisg Ised Ly, dier sich aul das Bemstellen schvwan: verkauft ha-
mil der ben. Allendings: Der Lagerbe-}
Grlindung der  Comecta stand war immer richtig und
GiesmbH hit. Al der Mitarbeiter, der im Lager
prumd der Auswenung ver- den Computer mil den Daten
selrledener Sttistken und ei- der ein- und nusgehenclen Wa- H. SCha”,
kommi der ren fimerte, war grundehrlich. o
Schwund durch vier Fakioren Er machte nus cinen Feblen £r G OTT@CEAL
ruslande: Fu A0 Prozent sind . 5= 10% der
Ladendiebe fir den Schvund " -
verantwortlich, 30 Prozemt [‘-‘m: it nuten die Cia-
koman® disgch Personabilietsmahl H s.." er newe, um die A= Hﬂn‘fd?ﬁ'ﬂﬂtge‘ﬂﬂﬂffﬂ
sistande mi?ﬂw hnmh;lmnw " ger, . nh-r:wummm-n- bedienen sich selbst*
ks = mippen. Da et e
ehen o Fandetsbertel e WK: i splt beroerkt warde, dat
ISISTN M SNy e
wimmnde, Bastodle | | Emkauftour”. Flelbimonkche
mw"”‘ und Fremdper-  pafen fdlirlich durch hﬂﬁw‘:m T P e
JRund find bis rehn Prozent Ladendiebstahl ling waren bei Auflliegen be- | profimibig entfemt oder mit
tler Handelsangestellien sind reits aus demn Betsieb pelamt. | Alufolie abgedecks damit sie
link®, schiiter Scharf. Die Ge- verloren*” i Verlussen des Ceschifis

Stehlende Kunden keinen Alarm suslisen, Do-

Mitrheiter in e Regale und =
Kussen greifen, dann st der
Schaden fir die Beeriche meist
el Desckin Pichhackes, der
hibuflig von Untemehimen zu

Van
MAATHA KARMER

dall ls zehn Procent
der e Detektiv W.
lange mﬁﬂ'&“ﬂ Péchhacker:
bei der Polized auch angesegl
wesden, DieSmtistk jodocty e =L0€ Ladendiebe
o werden immer
Schaden: 7,5 Mrd, S brutater®

Der Schaden, den alle Lang-

in den Ge-

o g bipd-er 3
Milllardenhihe. Die durch- | tellistert werden diifen: Laut
wlmittlichen differen- | F 42 des
ren liegen abhiingdg von der je- | buchs Linn decreit bei mat-
weiligen rodnghen 05 | peinder Sirfsdrdighedt der Tay

del in Wirtschaltskamemer:
LHamnd 7.5 Millianden Schilling
gehen Duermeichs Fiacelhan-
debygeschilben jedes Tahs durd
| aleniliehstald verbonen.”
Eine Seene lm Supermiarks
it typisech fir das Vorgehen der
Ladenddiehe: Nach dem Pas-
wieren der Kisse werden gin
Kind vnd dessen Mutter voam

| die bei Ladendichsaahl oft ge- |

puben is, von ciner Stmle ab-
pesehen werden. Der Thier
koimmt dann weder ins Vir-
srfenregister noch wird er mit
einer Cieldinilbe bestrall®
Bubgeld gefordert
Secliger forden daher, dall
diese Bestimmung durch die
Einfiihrung eines BuBgeld-
systems ersetsl wind, das ei-
nen.:h.:. i l'-ed:ll.tcnﬂmun

r.mllnm wiirde, Myaﬂu dul

| beim Klauen eradschil wird,
| el tatsdachiliel bestrall winl

Dieses, Hublgebdsystesm siehi

sehimyll bilhnenreif mit dem | wor, dadb der pestindlge Thier

Diwen” Buben.

b
hat i, | l

enien | Ml bereits vom

Wi sbe riicin

I ui elner unbe-

dall das Befiillen der Sclmlia- l dmglzn Bubgeldzalilung ver-

sl von piner Kamers aufge- |
zeichnel wunde und es war
oweifiellos she selbst, die das |

pilichiet wind, jedoch nichi im
Vorsmlenregister erfalt winl
Salie er aber innethalb eines

an%ﬁml bestirnsen SelmiETs G W
gesteckt hut Kein Einelfall, | tes Ml beim Klauen erwischt

welll Detektiv Walter Poch-

werden, sollten die Gerlite

hacker zu bedchien, dessen | aul jeden Fall bemithe

Mitarbeiter jedes lahr rund
IO Ladendiebe erappen:
<Dl Levte wissen, dal Kinder
unter 14 Jahren nicht siraf-
miknabig sind und nutsen das
manchmal schansos mes

Jugendliche Diebe

Dal salche Eltem far ihre
Kinber kein gutes Beispicd sind,
versteht sich von selbst. Aber
auch die Bagatelldelikie der
Eltern animieren ot Pach-
hacker die Kinder sm Stehlen:
Wenn die Eltern am Somlag
[ fluddern, dinn sehen
ikas die Kinder such wmd fol-
gen dem Beispiel vielleicht
b -
Eigebnis: Rund 20 Prozent
der enmppten Ladendiebe sind
minderjahrig (e Crmafik links
wivier)

Frist duber der Ansichy, dait 1875

1977

ilicse Dielikte keinesfills hage- St ma

winl bei denen

Er berichbet von einer Su- 'Hdltmrmwllﬁl
permark-Fifiale in Wien Sim- | Kootrolle des Warenbestunds
mering, in de vor drel Mona- | Gibt es in cinem Betrieh eln
Lagerhnftungssyseem,

ten dlie gesamie sicbenkoplige |
Belegschall enilissen wunde.
well sie gemeinsame Sache
michten. Die Mitglieder dos
Teanns stockien dijglech ein panr
Tausender in die eigenen Ta-
schen Die Tricks waren sim-
pek Es wurden Waren verkmudl,
ilie laflir abser stor-
nben ader gar nlchi susgestelli
Pouculae fiir den Eigenbuedarf
winnden milgenommen. ohine
didd disftir bezahl wrde.
Pischhacker weill. dal nicht
selien nuch Mitarbeiter in Ver-
b lange Fia-
et haben: Der Fisch be-
it ofl et Kopl o

1985

schalt und spemt seelenmhig
aul, um sefbst  einkiulen”
gehen. Dunach lieferi er die pe-
stohlens Ware an divemse Aul-

e

dem jederseil lestgestelll wer-
den kainn, ob etwas fehil, kin-
nen die beklauten Unter-
nehmer relatly schnell

Obwohl  Mitrbeitendich- | nach kommen andere [Diebe
stiihle mest sehr hobe Schia- | und Masen schnell und un-
dersaunmen rich sich sehen. | aufklig die von den Kollegen
el das Ciros der in dunklen | vorberelteten Sticke. Poch-
Kaniben versclimundenen Wi- | hacker Bei den Profis iss das
ren aber il ComrecineAaly-
se aul  Kondendiehsinhl
uniek

Immer haufiger gehen o
| nisierte Banden sul llegale

it
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Groliteil dieses Schwunds sind stehlende Kunden und diebisches Personal verantwortlich.
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Peronal hilflos” Werden die
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Bewrnien wurden.” Beliebt bei

ahrlich 7,5 Mrd.
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Mitarbeiter sind im Kran- | wenden kiinnen. wie bei-
kemstand, weil sie von Dieben | spielvovise Parfums oder

DIE 10 BEGEHRTESTEM DIEBSC

Dicbsishl rechnen”

Handel gefihrdet

Wenn ein Lniemeluner auf-
gl |aufender Konimolle des
Warenhestands weilh, dall bei
thm gestohlen wind und wel-
che Anikel am luiufigsten olne

Schubing der Mitarbeiter und &
im einer emsprechenden Moti-
vation des Verksulspemonals

Scharf beretts viel getane Der
Hunidel ist sich der Probls

'I!I‘-_
dei hat of Lint Comects-Chel

Proent
Das Geos der Ladendiebe . -
sind Gelegenhelisdiche oder |

ik ru hober lwvenmundifleren-
ety oft pichit besulby Die Un-

sogar Stammbunden, dic man |
durch simple peychologische |5
Mulinahmen relativ einfach

schaiien
turdillerensen
sechs Prosent

den
len o |

wird, Wor allem Kleinbetriebe
fiber lnver- | mende Begril oder gin PR
von finl bis | iy o
hinweg” W
[ kanm in Zedlen steigen- |
Konkurmensdnacks,

nen der Handel im haren ma- | don viefleicht von sefnem Yor- =

- won ihrem Yorhaben abhalien | :
| kann® Ein freumflicher Blick- Fog i o8
| komakl, eine enigegenkom- .

#ur Folige, dnB sich cin Laden-
I de= | dich bevbachtet fibje Er lase I

Tnaben sh.

DIE TRICKS DER LADENDIEBE

08/15 Methode: Die Ware verschwindot in dor
Einautatasche oder in groBon Manisl- oder

‘angewsnded, wo das Geschaft mit neven Schu-
hen an den FiBen verizssen wird, wihrend de
allen im Ragal werdan.
Etiloetian werden 50
‘wertauscht, dafl aus beeren Artikein bilige wer-
den. Werden de Preise sl Flaschenverschilsse
Do Verpchiissen von Bhnlichen Behditerm aul-

“m“ die off clie

0 prsan-
L‘ﬁuﬂuunwmhuw

: Er pacirede darad Waren
nnﬂummmmmu—
sitrhchios Kines Tol getautl, das o vorher ver-
passen hatte®, An der Kasse wird nur noch das

der Kassanbon als Lag-

m'wummm wintl,
Kinderwagen- und SchuMtaschentrick: Die

mﬂrﬁw
tasche. [e Ausreds des Ladencisbe, dsd das
King g sedbst hua, eeschmwr die
wu nich? girafhar

Kaugummitrih: Dieser Trick ist 2us dec
Dok, Mt snem Kaugummi

Schmuckbranchn !
wird das Stlick an der Vorderseite der Theke | offen

und von einem Komgplizen des La-
der )




